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• 본웨비나에서제공되는정보는교육및안내목적으로만제공되며, 
전문적인조언을대신하지않습니다. 

• 개별적인상황에대해서는자격을갖춘세무, 재무또는법률전문가와
상담하시기를권장합니다.

• 여러분의개인정보와보안은당사에매우중요합니다.
채팅이나 Q&A 창에개인적인건강및의료정보를남기지않도록주의해주세요.

안내말씀
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크리스틴카터홀로웨이

사장
미국장로교연금국

5

환영인사
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샤론카스티요

플랜운영및규제담당디렉터
미국장로교연금국

6

발표자소개
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배경사항

• 연금국은수십년동안자가보험방식의 Medicare Supplement
플랜을제공해왔습니다.​

• 이후 2024년, 휴매나와 4년계약(2027년종료)을맺고완전

인수형보험형태의그룹 Medicare Advantage PPO 플랜으로
전환했습니다.​

• 최근 Medicare 및 Medicare 서비스센터(CMS)에서 Medicare
Advantage 플랜에대한비용지급방식을크게수정하게

되었습니다.

• 이로인해 Humana 측과계약을재협상하게되었고, 결과적으로
양측합의하에 2026년말에기존계약을종료하기로

결정했습니다.​

오늘이자리를마련한이유

2027년부터는기존 Humana 

Advantage PPO 플랜및

처방약플랜의운영이

종료됩니다
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2027년도은퇴자의료플랜주요변경사항
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UnitedHealthcare Group 

Medicare Advantage 

(PPO) + 익스프레스

스크립츠(Express Scripts) 

메디케어파트 D 처방약

플랜도입

기존과동일한수준의의료혜택및더욱
향상된처방약혜택제공

혜택안내부터가입, 각종문의까지
한곳에서상담가능한단일창구운영

월보험료 $0 (보조금미적용시실제비용: $284)

가입자의의료이용공백을최소화할수
있는탄탄한의료기관네트워크제공
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UnitedHealthcare:
의료혜택담당

새 보험사는두곳, 전담상담창구는단한곳

베니스타(Benistar): 새로운플랜에관한모든궁금증을
해결해드리는단일상담창구입니다

Express Scripts:
처방약혜택담당

2027년도용신규 ID 카드 2장을받으시게됩니다.
의료카드 1장과처방약카드 1장이각각발급됩니다.
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UnitedHealthcare Group 
Medicare Advantage (PPO) 플랜
셰리하먼-버츠, 전략고객총괄이사
사파이어사마루, 고객서비스매니저



11

셰리하먼-버츠
전략고객총괄이사

11

UnitedHealthcare Group Medicare Advantage (PPO) 플랜

사파이어사마루
고객서비스매니저



[Plan Sponsor logo]

모든 과정에서
함께하겠습니다

미국장로교연금국
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알기 쉽게 설명해
드립니다

플랜혜택, 프로그램및주요특징

추가혜택, 프로그램및제공서비스

향후진행일정및안내사항

© 2026 유나이티드헬스케어 서비스. 모든 권리 보유. 본자료는유나이티드헬스그룹의독점정보입니다. 
유나이티드헬스그룹의명시적인허가없이배포하거나복제하지마십시오.



건강한 삶을 위한 UnitedHealthcare Group Medicare 
(PPO) 플랜의 다양한 혜택
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편리한진료
의료진과의원격진료부터집에서편안하게

받는웰니스방문까지,진료가 필요하실때언제

어디서든원하시는방법으로쉽게건강을

챙기실수있도록도와드립니다.

활기찬건강관리
유나이티드헬스케어만의 특별한건강프로그램

'렛츠무브(Let’s Move)'와함께매일웰빙을

직접가꿔보세요.건강한 레시피, 운동프로그램, 
유익한건강교육등댜양한활동과자료가듬뿍

준비되어있습니다. 이모든혜택이추가비용

없이무료로제공됩니다.

특별추가혜택
여러분과여러분의건강은세심한맞춤형

관리와서비스를받으셔야할필요가

있습니다. 건강한삶을누리실수있도록

오직회원님만을위해다양한추가혜택, 
프로그램, 서비스를제공해드립니다.

개인적맞춤지원
유나이티드헬스케어는 단순한고객

서비스그이상을제공해드립니다. 
궁금하신점에답해드리는것은물론, 
회원님께필요한것이무엇인지한걸음더

다가가이해를추구하는 1대1 맞춤지원을

제공합니다. 플랜의혜택을남김없이활용해

최상의건강상태를유지하실수있도록

돕겠습니다

© 2026 유나이티드헬스케어 서비스. 모든 권리 보유. 본자료는유나이티드헬스그룹의독점정보입니다. 
유나이티드헬스그룹의명시적인허가없이배포하거나복제하지마십시오.



의료 혜택, 프로그램 및
주요 특징



플랜 특징
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파트 A
• 입원

• 전문간호서비스

• 가정간호

파트 C
메디케어어드밴티지플랜은
유나이티드헬스케어와 같은민간보험사를
통해제공되며다음을포함합니다:
• 파트 A
• 파트 B
• 추가혜택, 프로그램및제공서비스

파트 B
• 의료진진료

• 외래진료

• 검진및예방접종

• 임상검사

© 2026 유나이티드헬스케어 서비스. 모든 권리 보유. 본자료는유나이티드헬스그룹의독점정보입니다. 
유나이티드헬스그룹의명시적인허가없이배포하거나복제하지마십시오.



메디케어를 취급하는 곳이라면
어디서든 자유롭게 진료받으세요
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제휴의료진에게만진료를받아야하는것은아니지만
귀하의담당의사가이미제휴의료진일수도있습니다.

온라인의료진명부검색하기
웹사이트 retiree.uhc.com/pcusa를 방문하시거나
유나이티드헬스케어 고객서비스센터로편하게전화해주세요.
전화번호: 844-205-2150 (청각장애인용 TTY: 711) 운영시간: 
월요일~금요일, 오전 8시~오후 8시

메디케어프로그램참여자격을갖추고있다면제휴에상관없이동일한본인부담금적용

제휴의료진의기존환자라면, 이플랜이반드시적용됩니다. 비제휴의료진의경우, 응급상황이아니라면진료를거부할
권리가있습니다. 궁금한점이있으시다면위에안내된고객서비스센터번호로언제든문의해주세요.

© 2026 유나이티드헬스케어 서비스. 모든 권리 보유. 본자료는유나이티드헬스그룹의독점정보입니다. 
유나이티드헬스그룹의명시적인허가없이배포하거나복제하지마십시오.



플랜 혜택
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보장내역 제휴또는비제휴

주치의진료 본인부담금 (copay) $0

전문의진료 본인부담금 (copay) $10

긴급진료 본인부담금 (copay) $35

응급실 본인부담금 (copay) $100

입원 1회입원당 $320

외래수술 본인부담금 (copay) $100

원격진료* 본인부담금 (copay) $0

*모든제휴의료진이원격진료를제공하는것은아닙니다. 원격화상진료를이용하려면영상통화가지원되는스마트폰이나기타기기가필요할수있습니다. 응급상황에는이용하지마십시오.

© 2026 유나이티드헬스케어 서비스. 모든 권리 보유. 본자료는유나이티드헬스그룹의독점정보입니다. 
유나이티드헬스그룹의명시적인허가없이배포하거나복제하지마십시오.



예방 진료 서비스
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*연 1회건강검진이나웰니스방문진료항목에포함되지않는추가서비스를받으실경우별도의본인부담금이나공동부담금(coinsurance)이발생할수있습니다.

보장내역 제휴또는비제휴

연 1회건강검진 본인부담금 $0

연 1회웰니스방문진료* 본인부담금 $0

Optum® 하우스콜방문진료 본인부담금 $0

예방접종 본인부담금 $0

유방암검진 본인부담금 $0

대장암검진 본인부담금 $0

© 2026 유나이티드헬스케어 서비스. 모든 권리 보유. 본자료는유나이티드헬스그룹의독점정보입니다. 
유나이티드헬스그룹의명시적인허가없이배포하거나복제하지마십시오.



추가 혜택
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보장내역 제휴또는비제휴

메디케어적용발질환진료 본인부담금 $10

메디케어적용카이로프랙틱 진료 본인부담금 $10

메디케어적용안과진료 본인부담금 $10

메디케어적용청각진료 본인부담금 $10

메디케어적용치과진료 본인부담금 $10

당뇨환자안과검진 본인부담금 $0

안경 (백내장수술후안경테및렌즈포함) 본인부담금 $0

© 2026 유나이티드헬스케어 서비스. 모든 권리 보유. 본자료는유나이티드헬스그룹의독점정보입니다. 
유나이티드헬스그룹의명시적인허가없이배포하거나복제하지마십시오.



당뇨 관리를 위한 검사 및 모니터링 용품
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승인된혈당측정기와전용검사지를사용하실경우, 당뇨
검사및모니터링용품에대한본인부담금은 0달러입니다.
지원되는용품에는다음품목의모든브랜드가포함됩니다:

채혈침

채혈기

혈당측정기정확도검사용대조액

혈당측정기교체용배터리

선호하는브랜드로변경하려면담당의사의새로운처방전이필요할수있습니다. 현재사용중인브랜드용품의임시
지급을요청하실수도있습니다.
또한이플랜에는다양한 Contour 및 ACCU-CHEK 브랜드의혈당검사지와측정기*가포함됩니다.

© 2026 유나이티드헬스케어 서비스. 모든 권리 보유. 본자료는유나이티드헬스그룹의독점정보입니다. 
유나이티드헬스그룹의명시적인허가없이배포하거나복제하지마십시오.



치과 진료
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유나이티드헬스케어® 치과보험을통해 11만 1천명이상의의료진으로
구성된전국규모의방대한메디케어제휴망을이용하실수있습니다.* 

플랜을취급하는치과라면어디든자유롭게진료를받으실수
있습니다.

제휴치과를이용하시면더많은비용을절약하실수있습니다.

100%보장

일반치과치료의경우 80%가보장됩니다.**
80%보장

주요치과치료의경우 50%가보장됩니다.
50%보장

제휴치과에서진료를받으시면구강검진, 
엑스레이, 스케일링및치주질환관리가
100% 보장됩니다.

치과진료관련문의처는유나이티드헬스케어 회원 ID 카드에서확인하실수있습니다. 
문의전화: 1-877-265-9200, TTY: 711, 월요일~금요일오전 7시~오후 10시(중부표준시).

© 2026 유나이티드헬스케어 서비스. 모든 권리 보유. 본자료는유나이티드헬스그룹의독점정보입니다. 
유나이티드헬스그룹의명시적인허가없이배포하거나복제하지마십시오.

*제공자 네트워크는 지역 시장에 따라 다를 수 있습니다.
**혜택 보장에 대한 자세한 내용은 '혜택 요약서(Summary of Benefits)'를 참조하십시오.



시력 검진 및 안경 지원*
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정기시력검사
매년 1회, 본인부담금 $0

안경지원금 $150 (안경테및안경알포함) 
매년지원

콘택트렌즈지원금 $150 (안경대신선택시)
매년지원

전국단위제휴망이용
플랜을취급하는안과진료처라면어디든자유롭게이용가능

제휴망은 UnitedHealthcare Medical 네트워크입니다.
정기시력검사나안경및콘택트렌즈맞춤등일반안과진료를예약하시기전에, 방문하실안과병의원이나안경점이
유나이티드헬스케어 의료플랜으로직접비용을청구하는곳인지확인해주세요.
비제휴병의원이나 안경점을이용하실경우, 현장에서비용을먼저전액지불하신후유나이티드헬스케어에 직접비용
환급청구를하셔야할수도있습니다.

*보장혜택에대한자세한내용은혜택요약본을참조해주세요.
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건강에 꼭 필요한 예방접종
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예방접종은신체의자연방어체계와작용하여감염을예방하고
질병발생위험을줄이는데도움을줍니다.
실제질병을유발하지않으면서감염을모방하여, 면역체계가실제감염되었을때와
동일하게반응하도록유도하는원리입니다. 이를통해우리몸이향후질병을인식하고
이겨낼수있도록미리대비시킵니다.

일반적인아래예방접종이본인에게적합한지담당의사와상담해보세요.

파트 B 보장항목

• 인플루엔자(독감)
• 폐렴구균
• 중위험군또는고위험군대상 B형간염

• 코로나19

파트 D 보장항목

• 대상포진
• 파상풍, 디프테리아, 백일해
• A형간염

• 저위험군대상 B형간염
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추가 혜택, 프로그램 및
서비스



건강 유지를 위한 연 1회 무료
웰니스 방문 진료*
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진료통합
웰니스검진과정기신체검사를하나의예약으로결합하여
시간을절약하세요.

미리예약
연초에일찍진료를예약하여다른필요한추가예방
진료가있는지확인해보세요.
권장사항실천
검진, 검사및기타진료에대한담당의사의권장사항을
꼼꼼히확인하고실천해보세요.

예약하시는과정을도와드립니다.
진료사이에 12개월을꽉채워기다리실필요가없습니다.

연 1회정기신체검진과웰니스방문진료의

차이점은무엇인가요?
정기신체검진은전신검진, 혈당검사및콜레스테롤

검사가포함됩니다. 현재복용중인의약품과

전반적인건강문제에대해점검하기아주좋은

기회입니다. 플랜에는매년 1회정기검진이

보장됩니다.

웰니스방문진료는혈압확인, 신장및체중측정, 
체질량지수검사가포함됩니다. 플랜에는매년 1회
웰니스방문진료가보장됩니다.

*연 1회웰니스방문진료및종합검진에포함되지않는진료를받으실경우별도의본인부담금이나공동부담금이발생할수있습니다.
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자택에서 매년 편안하게 받는 건강
검진, Optum 하우스콜*
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무료방문진료에는다음이포함됩니다:

최대 1시간동안진행되는의료진과의 1대1 진료

종합검진

맞춤형건강검사

복용의약품점검

건강관리에대한조언을듣고궁금한점을질문할수있는시간

건강교육, 질병예방수칙안내및필요시의료서비스연계

화상진료를선호하시나요? 
하우스콜은컴퓨터, 태블릿, 스마트폰을이용해의료진과바로연결되는화상진료서비스도제공합니다. 담당의료진이병력과현재

복용중인의약품을꼼꼼히점검하고, 주요건강검사에대해논의하며, 건강상위험요소를미리파악하여유익한건강교육을

제공합니다.

*일부지역에서는하우스콜서비스가제공되지않을수있습니다.
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피트니스 센터 회원권
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Renew Active는추가비용없이제공되는메디케어

피트니스프로그램입니다. 전국규모의방대한

제휴망에서원하시는피트니스센터를직접선택해

이용하실수있는회원권이포함되어있습니다.

리뉴액티브 프로그램과 제휴 피트니스 센터는플랜이나 지역에 따라다를 수있으며, 일부플랜에서는 제공되지 않을수있습니다. 프로그램 참여는자발적인 선택 사항입니다. 새로운운동을 시작하거나 생활 습관에변화를 주기전에는 담당의사와 꼭상담해
주세요. 리뉴 액티브에는 제휴지점의 기본피트니스 회원권과 기타 혜택이포함되며, 제휴지점 및혜택내용은 언제든변경될 수있습니다. 이용가능한 운동기구, 수업, 활동은 지점마다 다를수있습니다. 특정서비스나 온라인 피트니스 프로그램은
유나이티드헬스케어 계열사또는 외부타사를 통해제공될 수있으며, 타사서비스 이용시해당 업체의약관 및정책동의가 필요합니다. 유나이티드헬스케어는 외부타사가 제공하는 서비스나 정보에대해 책임지지 않습니다. 해당 서비스에서 제공하는 정보는
단순참고용이며, 담당 의사의진료 및조언을대신할 수없습니다. 
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유나이티드헬스케어가 제공하는 플랜 전용 특별
웰니스 프로그램, 렛츠 무브 (Let's Move)
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추가비용없이제공되는

유나이티드헬스케어의렛츠무브를

통해매일기분좋게활력을채우는

방법을발견해보세요. 활동량

늘리기, 건강한식습관기르기, 

우울감떨쳐내기, 스트레스줄이기

등목표가무엇이든렛츠무브가

맞춤형프로그램을제안합니다. 

재미있는이벤트, 흥미진진한도전

과제, 유용한정보, 그리고다른

사람들과교류할수있는다양한

방법을살펴보세요.

건강하게먹기
맛있는레시피, 재미있는요리행사, 영양교육등나를위한건강한식탁을
즐겨보세요.

꾸준히움직이기
집에서하는홈트레이닝, 제휴피트니스센터, 지역건강이벤트등다양한
활동에무료로참여해보세요.

우울감떨쳐내기
지원서비스, 온라인도구및자료를활용하여마음건강을든든하게돌보세요.

친구만들기
온라인행사, 강좌, 봉사활동등사람들과어울리고소통할방법을찾아보세요.

건강하게잘살기
재정관리부터간병인지원, 금연도움까지전반적인웰빙을곁에서든든하게
돕겠습니다.
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언제 어디서든 원격 화상 진료를 받아 보세요
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*사용하시는기기는웹캠기능이있어야합니다. 데이터요금이부과될수있습니다. 본서비스는응급또는긴급치료가필요한상황에서사용하기위한것이아닙니다. 응급상황인경우 911에연락하거나
가장가까운응급실을방문하세요.
**혜택및이용가능여부는플랜및지역에따라다를수있습니다.
***일부주에서는의료진이의약품을처방할수없습니다.

원격화상진료를이용하면

낮이든밤이든언제든지컴퓨터, 
태블릿, 스마트폰*을통해

의료진이나정신건강전문가와

실시간영상대화**를나누실수

있습니다.

궁금한점을물어보시고바로진단을

받아보세요. 처방전은약국으로바로

전송됩니다.*** 안정적인인터넷

연결만준비하시면됩니다.

원격의료진진료는다음과같은
경우에가장적합합니다:

• 알레르기, 기관지염, 감기및기침

• 발열, 계절성독감, 인후통

• 편두통및두통, 부비동염, 복통

회원전용웹사이트에로그인해제휴원격진료의료진을찾아보세요.

원격정신건강진료는다음과같은경우에
가장적합합니다:

• 초기진단

• 정신건강관련의약품관리

• 중독

• 우울증

• 트라우마및상실감

• 스트레스또는불안
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정신 건강을 위한 행동
건강 관리 지원
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정서적, 정신적건강을개선하는데도움이되는다음

지원을이용하실수있습니다.

Optum® 행동건강서비스를통한지속적인정신

건강지원

건강및웰니스경험을통한지원

자기주도형디지털도구인 Calm Health 앱
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Calm Health와 함께 정신 건강과 신체
건강을 모두 챙겨보세요
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유나이티드헬스케어 그룹메디케어어드밴티지플랜회원이라면, Calm Health가
플랜에포함되어추가비용없이이용하실수있습니다.

Calm Health 앱은이런프로그램과도구를제공합니다:

• 웰니스개선기법배우기: 명상, 집중력향상, 마음챙김운동, 마음의평안을찾는

데도움이되는도구, 음악, 소리를찾아보세요.

• 목표달성을위해노력하기: 자기주도형셀프케어프로그램에 참여하고, 과정에
맞춰진행상황을확인해보세요.

• 몸과마음돌보기: 몸과마음의연결을강화하는데도움이되는정신건강관련

정보와지원을이용해보세요.

플랜관련자료에서더자세한정보를확인해보세요.

Calm Health는우울증, 불안또는기타질병이나상태를진단하거나치료하기위한목적으로만들어지지않았습니다. Calm Health의이용은의사이나기타의료진의치료를대신할수없습니다. 질병의진단, 관리또는치료와관련하여궁금한
점이있으신경우의사나의료진에게문의하셔야합니다. Calm Health는정신웰니스제품이며, 정신건강관련권장사항이나임상적조언을제공하기위한것이아닙니다. 서비스이용연령은만 16세이상이어야하며, 부모또는법정대리인이
Calm의 '이용약관'에동의하는경우는예외입니다. 만 16세미만사용자의부모또는법정대리인은 '이용약관'의적용을받으며, 해당아동의서비스내활동에대한책임을집니다.
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연중무휴 24시간 의료진
지원을 통해 건강 관련
궁금증을 명쾌하게 해결하세요
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연중무휴 24시간의료진지원서비스는다음이포함됩니다:

의료진이다양한질환을진단및치료하고의약품을
처방할수있습니다*

낮이든밤이든언제어디서나전화, 웹, 앱을통해
연결할수있습니다

주치의와진료결과를공유할수있습니다**

추가비용없이건강관련결정을내리는데도움을
받아보세요.

*의학적으로필요한경우에한합니다.
**회원동의시에만가능합니다.

© 2026 유나이티드헬스케어 서비스. 모든 권리 보유. 본자료는유나이티드헬스그룹의독점정보입니다. 
유나이티드헬스그룹의명시적인허가없이배포하거나복제하지마십시오.



유나이티드헬스케어 Healthy at Home 
프로그램을 통한 추가 회복 지원

34

병원및전문요양시설퇴원후최대 30일동안다음과같은
혜택을받으실수있습니다*:

유나이티드헬스케어 담당전문가의추천시자택으로
배달되는식사 28식제공

유나이티드헬스케어 담당전문가의추천시의료관련
예약진료및약국방문을위한편도차량이동서비스
24회제공

식사준비, 목욕, 복용의약품알림등의업무를돕는전문
간병인의비의료적개인돌봄서비스 6시간제공 (별도의
추천필요없음)

*식사및교통비지원을받으시려면퇴원후매번새로운추천서를제출하셔야합니다.
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유나이티드헬스그룹의명시적인허가없이배포하거나복제하지마십시오.



가장중요한순간들을들을수있도록도와드립니다
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유나이티드헬스케어청력케어를통해청력검사를받고가장다양한처방보청기제품군중
하나를상당한할인가로이용하실수있습니다.

다양한임상경험을갖춘청력전문가에게맞춤형케어와사후지원을받아청력을
개선하고더욱활기찬삶을누려보세요.

전국청력전문가제휴망을통해친절하고전문적인조언을받아보세요.*

새로운보청기에적응하는데도움이되는맞춤형지원을받으실수있습니다.

인기브랜드의최신기술이적용된제품중에서자유롭게선택해보세요.

유나이티드헬스케어청력케어를통해구매하시면특별할인가가적용되어, 업계

표준가격^ 대비최대 50%까지할인받아수천달러를절약하실수있습니다.

*보장혜택에대한자세한내용은혜택요약본을참조해주세요. 
^제조사권장소비자가격기준입니다. 
혜택, 기능및기기는플랜이나지역에따라다를수있습니다. 이용제한, 예외사항또는제휴망제한이적용될수있습니다. 유나이티드헬스케어제휴망내에는다른청력검사전문가도있습니다. 이플랜은유나이티드헬스케어
청력케어제휴망소속의료진이제공하는보청기만보장합니다. 제휴망규모는지역시장에따라다를수있습니다.

50% 할인
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다음 진행 단계 안내



다음 진행 단계 안내
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회원 ID 카드를
발급받으세요

빠른시작
가이드(Quick Start 
Guide)를받아보세요

온라인에등록하여플랜
정보를확인해보세요

효력발생일부터카드를
사용할수있습니다

유나이티드헬스케어에
서전화를드립니다

고객서비스센터에연락하여가장최근연락처가올바르게등록되어있는지확인해주세요.
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더 자세한 정보를 알아볼 수 있는 가상 교육 센터
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플랜회원에게제공되는맞춤형프로그램에 대해자세히알아보세요

플랜혜택에대한영상을시청해보세요

추가적인플랜프로그램정보를출력해보세요

태블릿, 컴퓨터또는스마트폰으로언제든접속하세요

uhcvirtualretiree.com
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새 유나이티드헬스케어 회원 ID 카드 사용 방법
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2026년 12월중에, 회원님과이플랜의보장을받는메디케어가입자격이있는
부양가족은각각가입확인서역할을하는빠른시작가이드(Quick Start 
Guide)와유나이티드헬스케어회원 ID 카드를받으시게됩니다.*

2027년 1월 1일부터병의원이나의료진을방문하실때마다
유나이티드헬스케어회원카드를제시하시면됩니다.

회원 ID 카드뒷면에는일년내내필요할중요한전화번호가안내되어
있습니다.

카드를안전한곳에보관해주세요.

기존의빨간색, 하얀색, 파란색메디케어카드는버리지마세요.

*같은가구에거주하는은퇴자라도우편배송과정의특성상우편물을받는날짜가다를수있으며, 이는정상적인현상입니다.
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안전한 개인 온라인 계정
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다음의간단한단계에따라안전한개인온라인계정을등록해보세요.

유나이티드헬스케어앱을다운로드하거나 retiree.uhc.com/pcusa에접속하여 "Sign in"나 "Register"을

클릭합니다.

"Register Now"를클릭합니다.

성함과, 생년월일, 이메일등의개인정보를입력하고 "Continue"를 클릭합니다.

앞서입력한이메일에서 HealthSafe ID가보낸 6자리코드를확인합니다. 코드를입력하고 "Continue"를클릭합니다.

안전한보호를위해전화번호입력이필요합니다. 문자또는전화중하나를선택하여코드를받습니다.

6자리코드를입력하고 "Continue"를클릭합니다.

회원 ID 또는메디케어번호등의식별번호를입력하고 "Continue"를 클릭합니다.

비밀번호를생성하고 "Continue"를클릭합니다.

계정생성이완료되면성공적인등록을알리는이메일과전화번호가화면에표시됩니다.

가입후에는다음
서비스를이용하실
수있습니다:
• 최근청구내역
조회

• 혜택정보및플랜
자료확인

• 임시회원 ID 카드
출력및새카드
신청

• 제휴의료진검색

• 혜택설명서
온라인수신등록
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유나이티드헬스케어 앱으로 연중무휴
24시간 혜택 이용
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건강플랜세부정보관리

디지털건강플랜 ID 카드생성및공유

청구및리워드조회

체력관리

피트니스센터위치검색

진료찾기

거주지역내제휴의료진, 
클리닉, 병원진료옵션검색

연중무휴 24시간원격
진료로의료진과상담가능

의료비관리

본인부담금(copay), 연간
공제액(annual deductible),
총본인부담지출액(out-of-
pocket expenses) 확인

앱을
다운로드하려면
모바일기기의
카메라로 QR 코드를
스캔해주세요.

Apple 및 Apple 로고는미국및기타국가에등록된 Apple Inc.의상표입니다. App Store는 Apple Inc.의서비스마크입니다. Google Play 및 Google Play 로고는 Google LLC의상표입니다.
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TCPA란 무엇인가요?
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전화소비자보호법(TCPA)은 원치않는텔레마케팅전화, SMS 문자메시지및자동음성메시지로부터소비자를

보호하기위해 1991년에제정된연방법입니다. 마케팅관련연락을보내기전반드시소비자동의를얻어야합니다.

회원님께 TCPA가 중요한이유는무엇인가요?
수신에동의하시면건강검진일정, 플랜정보및이용가능한서비스에대한
알림을받으실수있습니다. 자동다이얼, 인공음성또는사전녹음된통화
기술이사용될수있는이러한알림통화는회원의건강을돕고플랜혜택을
최대한활용하실수있도록곁에서지원합니다.

개인맞춤형자동통화를허용해다음과같은도움을받아보세요:

중요한예방진료검진에대한최신알림수신

유익한플랜정보확인

미처알지못했던이용가능한서비스발견

입원등주요상황발생후지원수신

회원가입후회원전용
웹사이트또는
유나이티드헬스케어앱의
계정설정(Account 
Settings)을통해통신기본
설정(Communication 
Preferences)을등록하고
허용하시면리워드를받으실
수있습니다.* 또는현지시간
기준월요일부터금요일, 오전
8시부터오후 8시사이에고객
서비스센터(844-205-2150, 
TTY 711)로편하게전화해
주세요.*리워드제공은플랜에따라다를수있으며, 모든플랜에서제공되는

것은아닙니다. 리워드프로그램이용약관이적용됩니다. 자동통화
동의에대한리워드를이미받으신회원에게는리워드가중복
제공되지않습니다.© 2026 유나이티드헬스케어 서비스. 모든 권리 보유. 본자료는유나이티드헬스그룹의독점정보입니다. 
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감사합니다. 메디케어
가족이되신것을
진심으로환영합니다.
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익스프레스스크립츠메디케어
Express Scripts Medicare (PDP) 
베니스타관리서비스
Benistar Admin. Services

에밀리부스로이드, 고객서비스매니저
코리영, 은퇴자프로그램스페셜리스트
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에밀리부스로이드
고객서비스매니저
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익스프레스스크립츠 PDP 및베니스타지원서비스

코리영
은퇴자프로그램스페셜리스트



베니스타은퇴자관리서비스

• 은퇴자의료및처방약플랜관리분야의전문성보유

• 전문상담원이대기하는수신자부담고객관리센터운영

• 쫓기듯서둘러상담을진행하지않고고민을해결하기위해필요한만큼

충분한시간할애

• 메디케어, 은퇴자지원및변화하는의료규정에대한꼼꼼한교육을받은

숙련된팀

• 혜택, 가입, 청구, 처방, 제휴약국, 의료진방문및기타플랜관련질문에

대한맞춤형지원제공

• 가입자격확인및회원카드, 플랜문서등회원자료의재발급과정을

빠르고편리하게지원



처방약혜택



2027년처방약혜택주요내용

• 메디케어기준을충족하는적격보장플랜이므로다른파트D플랜에별도로
가입하실필요가없습니다. 다른파트D플랜에가입하실경우, 미국장로교
연금국에서제공하는보장에서자동으로탈퇴처리됩니다.

• 이플랜과연결된메디케어프리미어액세스(Medicare Premier Access)처방
약품목록에는파트D의약품을 100% 보장합니다. 6만개이상의주요대형제휴
약국을이용하실수있습니다.

• 플랜연도마다파트D의약품비용과파트D비대상의약품비용에대한최대
본인부담금한도는 $1,500입니다.

• 건강보험개혁법(ACA)관련예방의약품에대한본인부담금은 $0입니다.

• 처방전없이구매할수있는일반의약품, 비타민, 라이프스타일의약품등파트
D비대상의약품도추가로보장됩니다. 단, 체중감량목적의의약품은
제외됩니다.

• 이플랜에서보장하는파트D백신비용은 $0입니다.

• 30일치인슐린공급에대한최대본인부담금은 $35입니다.



익스프레스스크립츠

메디케어혜택요약

이약제플랜은귀하의

현재혜택과거의

일치하거나이를

능가하도록

설계되었습니다.

의약품등급
31일치약국 / 우편배송

본인부담금
90일치일반약국
본인부담금

90일치우편배송
본인부담금

1등급
(제네릭) $5 $15 $12.50

2등급
(선호브랜드)

25%,
(최소 $20, 최대 $100)

50%, 
(최소 $60, 최대 $300)

25%, 
(최소 $50, 최대 $250)

3등급
(비선호브랜드)

50%, 
(최소 $50, 최대 $150)

50%, 
(최소 $150, 최대 $450)

50%, 
(최소 $50, 최대 $250)

4등급
(특수의약품)

25% 공동부담금
(최대 $150)

해당없음 해당없음

플랜공제액 $0

플랜최대본인
부담금

$1,500(파트 D 및파트 D 비대상의약품지출액모두포함)

재난적의료비
지원총본인부담
지출액

$2,400 지출후, 파트 D 의약품본인부담금 $0



메디케어파트 B  예방접종

메디케어파트 B가보장하는
예방접종백신입니다.
• 고위험또는중증도위험환자를위한 B형
간염백신(간염증치료주사)

• 인플루엔자바이러스백신(독감주사)

• SARS-CoV-2 백신(코로나19 백신)

• 폐렴구균성폐렴백신(폐렴주사)



메디케어파트D예방접종

메디케어파트D가보장하는
예방접종백신입니다.
• 대상포진

• RSV

• 인유두종바이러스(HPV)

• 디프테리아및파상풍

• 홍역, 볼거리, 풍진(MMR)

• 백일해



다음진행단계안내



원활한플랜이용을위한첫걸음

베니스타공개가입(Open Enrollment)패킷 (10월첫째
주발송예정)
• 플랜주요내용

• 혜택요약본

• 안내전단

처방약웰컴키트 (12월중순발송예정)
• 온라인접속안내

• 약국위치

• 의약품등급조회

• 약품목록접속방법

• 보험보장(Evidence of Coverage)내역서

• 처방약회원 ID 카드



처방약보장전환관련자주묻는질문

질문: 의사에게새로운처방전을받아야하나요?

답변: 일반약국이나우편배송약국에재조제처방이남아있다면의사의새로운처방전이필요하지않습니다. 도움이
필요하시면언제든지문의해주세요.

질문: 현재약을처방받고있는약국을계속이용할수있나요?

답변: 익스프레스스크립츠제휴망에는아마존, 월그린, CVS, 타겟, 코스트코등주요약국은물론대부분의지역약국이

포함되어있습니다. 전국적으로 6만개이상의제휴약국을이용하실수있습니다.

질문: 특수의약품을복용중인데보장이되나요? 특수의약품은어디서조제받을수있나요?

답변: 특수 처방약(Specialty Prescription Drugs)은본보험플랜에의해보장됩니다.익스프레스스크립츠는

아크레도(Accredo)라는특수약국을이용하며,이는홈딜리버리(가정배송)또는우편주문프로그램을통해이용하실수

있습니다.많은주요약국에서도특수처방약을조제할수있도록허용하고있습니다. 하지만특수의약품취급여부가

확실하지않거나조제가능한약국을찾는데도움이필요하시다면, 베니스타고객관리센터 800-236-4782번으로전화해

주세요. 상황에가장알맞은약국을찾으실수있도록든든하게돕겠습니다.



언제나곁에서돕겠습니다

베니스타는은퇴자혜택과관련된질문및지원을
전담하는통합연락창구입니다.
• 의료및처방약보험지원

• 은퇴자지원자료및권익보호

고객관리센터
월요일~금요일 | 오전 8시 30분 ~ 오후 8시 (동부표준시)
800-236-4782
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다음진행단계안내
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연금국은플랜전환거부의사를밝히지않는한, 기존휴매나플랜에
가입된은퇴자회원들을 1월 1일자로새로운유나이티드헬스케어및

익스프레스스크립츠플랜으로자동전환해드립니다.

별도로취하실조치는없습니다

자동전환은플랜이변경되는과정에서보장공백이발생하지않도록돕기
위한안전조치입니다.

기존휴매나플랜에가입된배우자와자녀역시 2027년새로운플랜에자동으로
가입되며, 원하실경우전환을거부하실수있습니다.

유나이티드헬스케어와익스프레스스크립츠플랜모두에동시가입되며, 
둘중하나만선택하여가입하는것은허용되지않습니다.
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의료심사없이
메디케어보충플랜인
메디갭에가입할수
있는특별한기회

보험전환을거부하실경우다음이
적용됩니다

• 2027년의료보장에별도로가입하셔야하며관련
비용을전액부담하셔야합니다.

• 플랜을해지하려면베니스타에연락해주셔야합니다.

• 베니스타담당자가가장알맞은보험을찾을수
있도록도움을줄수있는전문가와연결해드립니다.

• 향후연금국에서공개가입기간을별도로마련하지
않는한, 연금국을통한은퇴후의료보험에다시
가입하실수없습니다.

보험전환을거부하실수있습니다
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2027년도은퇴자의료보험관련향후진행안내

주요일정

9월중순
유나이티드헬스케어플랜가이드및익스프레스스크립츠
혜택요약본온라인제공

10월첫째주 가입패킷자택배송

10월 15일 메디케어공개가입(Open Enrollment) 시작

12월 7일 메디케어공개가입(Open Enrollment) 종료

11월 휴매나플랜탈퇴안내문자택배송

12월초 새의료회원 ID 카드및처방약회원 ID 카드자택배송

12월 31일 휴매나보험종료

2027년 1월 1일 유나이티드헬스케어및익스프레스스크립츠혜택시작



60

추가정보안내

온라인자료:

• pensions.org/retireemedical

• pensions.org/retfaq 

• pensions.org/retenroll

베니스타관리자
서비스전화문의:

800-236-4782

월요일~금요일
오전 8시 30분 ~ 오후 8시
(동부표준시)
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질문이있으신가요? 



6262

연금국의지원프로그램

따뜻한관심과든든한지원을담습니다

입양보조금

긴급보조금

모든회원을위한 3가지보조금

대학자녀진학보조금

주거보조금

소득보조금

은퇴자및생존배우자를위한 3가지보조금

은퇴자의료ㅂㅗ조금

스캔해주세요
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평생교육프로그램

다가오는세미나및오찬안내

개인재무설계, 청빙조건및은퇴목회자세금관련시리즈

혜택이해, 메디케어필수정보등다양한주제의단독강좌제공

10월 15일인생 3막세미나(Third Act Seminar) 및은퇴자오찬 – Flourtown, PA
등록마감일: 10월 1일

10월 21일인생 3막세미나및은퇴자오찬 – Austin, TX
등록마감일: 10월 2일

자기주도형온라인학습콘텐츠

10월 15일인생 3막세미나및은퇴자오찬 – Columbus, OH
등록마감일: 10월 1일

스캔해주세요
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